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Sammanfattande slutsatser

Payoff Utvardering och Analys AB har fatt i uppdrag att utvardera den verksamhet
som samordningsférbundet Insjoriket finansierar och stodjer. Utvarderingen fokuse-
rar pd den samhillsnytta som skapas, och bygger pd dokumentstudier, intervjuer och
SUS-data fran ett slumpmassigt urval deltagare i verksamheten Balder.

Insjorikets samordningsforbund bildades 2006 utifran ett initiativ av forbundets med-
lemmar Forsakringskassan, Arbetsformedlingen, Vistra Gotalandsregionen, Molndals
Stad, Partille, Hiarryda, Lerum och Alingsds kommuner. Lagstiftningen om finansiell
samordning ger de samverkande huvudménnen mandat att ta gemensamma beslut om
insatser. Bidraget for samordningsforbundet var heldret 2017 var 16,7 miljoner. Av den
totala budgeten for 2017 anviandes 4 750 000 kr till Balder.

Payoff har i utviarderingen kunnat dra slutsatsen att huvudménnen ser samordnings-
forbundet Insjoriket som en mycket viktig aktor. Vi kan konstatera att samordnings-
forbundet har etablerat effektiva rutiner och arbetssitt for att stodja verksamheter
enligt lagen om finansiell samordning.

I linje med erfarenheter frdn andra samordningsférbund som Payoff har utvirderat,
kan vi samtidigt notera att implementeringsfragan ar stindigt aterkommande. Ett
samordningsférbund innebér en finansiell 16sning och en utgadngpunkt for att stodja
verksamhet som kan ga over granser, men inget samordningsférbund har uppdrag och
mandat att implementera de arbetssétt som utvecklas in i huvudménnens organisat-
ioner. Detta ar istidllet huvudménnens ansvar.

Payoff vill med denna utgdngpunkt betona att utfallet av de arbetssitt och metoder
som utvecklas i samordningsféorbundet skulle kunna fa ytterligare effekt om huvud-
ménnens verksamheter pa bred front och i storre omfattning tog till sig kunskapen och
de arbetssitt som utvecklas inom den verksamhet som finansieras av samordningsfor-
bundet.

Det samhillsekonomiska resultat som Insjoriket skapar genom insatsen Balder har en
aterbetalningstid pd 13 ménader — siledes en aterbetalningstid pa drygt ett ar. Detta
visar de fina resultat som kan dstadkommas dven f6r malgrupper langt fran arbets-
marknaden, forutsatt att arbetet bedrivs effektivt och med relevanta metoder i forhal-
lande till malgruppens behov. Men det visar 4ven pa vikten av en uthéallighet som
stracker sig nagot langre 4n ett ettarigt budgetperspektiv. Insatsen Balder skapar i
genomsnitt en samhallsekonomisk intdkt motsvarande 36 000 kr per ar och deltagare.
For Balders totala verksamhet under 2017 med 152 deltagare motsvarar det cirka 5,5
mkr per ar i samhéllsekonomisk intékt. Av de offentliga aktorerna 4r kommunerna de
storsta vinnarna.

I de tinkbara, framtida scenarier som Payoff har tecknat i utvarderingen visar vi ocksa
att forhallandevis blygsamma — men realistiska — forbattringar av deltagarnas resultat
med avseende pa tid till egenforsorjning ytterligare kan sdnka aterbetalningstiden
dnda ner till fyra ménader!

®pay 4



Detta visar enligt Payoff pd den stora potential som ligger i samordningsférbundets
verksamhet nir det giller att skapa samhillsekonomiska vinster hos de offentliga ak-
torerna i samhallet. Men de storsta vinnarna ar sjalvklart individerna som bade kan
bryta ett langvarigt utanforskap, forbattra sin ekonomi och leva ett mer sjélvstandigt
liv efter att de fatt stod av de insatser som samordningsférbundet har finansierat.
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Inledning

Bakgrund

Samordningsférbundet Insjoriket finansierar verksamhet i enlighet med Lag
(2003:1210) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser. Malgruppen ar indi-
vider som &r i behov av samordnade rehabiliteringsinsatser och syftet ar att individer-
na ska uppna eller forbattra sin formaga att utfora forvarvsarbete.

Payoffs uppdrag

Samordningsférbundet Insjoriket har gett Payoff Utviardering och Analys AB i uppdrag
att utvirdera verksamhet finansierad av samordningsférbundet. I uppdraget ingér att
gora berdkningar av den samhéllsnytta som verksamheten skapar. I samrad med upp-
dragsgivaren fokuserar utvirderingen pa verksamheten Balder. Analysen ska visa pa
insatsernas férmaga att skapa samhaillsekonomisk nytta med utgéngspunkt fran ett
urval deltagare i Balder.

Avgransningar

I utvarderingens samhillsekonomiska del utgar berdakningarna fran SUS-data for ett
urval av 63 deltagare i insatsen Balder.

Utvarderingens genomfdrande

Uppdraget har genomforts i fyra delar;
e Dokumentstudier

e Resultat- och effektutviardering med fokus pa samhéillsekonomisk nytta med
utgangspunkt fran ett slumpmassigt urval av deltagare i verksamheten Balder

e Resultat- och effektutvirdering med fokus pa arbetsmetoder, processer, ut-
veckling och strategisk nytta med utgédngspunkt fran en intervjuserie

e Rapportering och presentation.

Payoffs modeller for utvardering

Payoff genomfor utviarderingar med hjilp av vira modeller VerkSam och NyttoSam.
VerkSam &r var modell for verksamhetsutveckling och utviardering med fokus pa 1a-
rande, resultat och effekter. NyttoSam &r var webbaserade modell fo6r samhallsekono-
misk utvirdering av sociala insatser. Bagge modellerna har anvénts i ett stort antal
uppdrag, framst kopplade till ssamordningsférbundens och olika kommuners verk-
samheter.
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VerkSam

VerkSam éar en strukturerad och vil beprovad modell for verksamhetsutveckling och
utvirdering, med fokus pa resultat, langsiktiga effekter och maluppfyllelse. VerkSam
ar bade ett verktyg for verksamhetsplanering och ett viktigt st6d nar vi genomfor en
utvirdering av en insats forutsdttningar, process, resultat och effekter. Fokus ligger
alltid pa ldngsiktighet och hallbarhet.

Information och
ERENS

Ledning, styrning
och uppféljning

Langsiktiga effekter

Organisation,
resurser och
kompetens

Aktiviteter

Figur 1. En skiss 6ver var modell VerkSam.

NyttoSam

NyttoSam &r var modell for samhallsekonomisk utviardering. Modellen bygger pa
grundldaggande nationalekonomiska teori, skattesystemet, socialforsdkringssystemet,
regler for arbetsmarknadspolitiska atgiarder samt standardkostnader for ett stort antal
stodinsatser inom offentlig verksamhet. Med hjélp av modellen kan sociala insatser
utvirderas och vi kan lyfta fram vilka samhéllsekonomiska intdkter, lonsamhet och
aterbetalningstid som skapas. Vi kan dven bryta ner resultatet pa samhéllets aktorer
samt jamfora resultaten bade mellan olika insatser och jamfora med snittviarden i
Payoffs databas.

Information som anvinds for berdkningarna omfattar pa vilket séitt deltagarna har
forsorijt sig och i vilken omfattning de har varit i behov av stod fran samhallet. Nytto-
Sam utgar fran individens livssituation (férsorjning och resursférbrukning) fére insat-
sen och jaimfor den med individens livssituation efter insatsen. I normalfallet jaimfors

en ett-arsperiod fore insatsen med en ett-arsperiod efter insatsen. I detta fall utgar
berdkningarna fran ett slumpmassigt urval individer vilka deltagit i Balder och har
avslutat insatsen. Underlag och information for individerna tas fran SUS, vilken be-
skriver individens nulédge vid inskrivning och utskrivning i projektet.
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Verksamheten

Samordningsférbundet Insjériket

Insjorikets samordningsforbund bildades 1 juli 2006 utifrén ett initiativ av forbundets
medlemmar och med utgédngspunkt frin Lagen om Finansiell samordning. Arbetet
utgar fran det lokala perspektivet, individens behov och medarbetarnas erfarenheter.
De samverkande organisationernas behov ar utgdngspunkten for hur Samordnings-
forbundet viljer att organisera den verksamhet som stods/finansieras av forbun-

det. Lagstiftningen ger de samverkande organisationerna mandat att ta gemensamma
beslut om insatser mot gemensamma malgrupper med gemensamma medel.

Forbundets d&ndamal &r att inom sitt geografiska omrade svara for en finansiell sam-
ordning inom rehabiliteringsomradet i syfte att underldtta och uppné en effektiv re-
sursanviandning enligt Lag (2003:1210) om finansiell samordning. Resurserna skall
anvindas till insatser med syfte att den enskilde skall uppna eller forbattra sin for-
maga att utfora forviarvsarbete. Samordningsforbundet skall vara en arena for dialog
vid individens 6vergédng mellan myndigheterna samt forsidkra att en sikerstélld niva av
samverkan hela tiden uppratthélls.

Samordningsférbundets medlemmar ar: Forsdkringskassan, Arbetsférmedlingen,
Vastra Gotalandsregionen, Molndals Stad, Partille-, Harryda, Lerum- och Alingsas
kommuner.

Samordningsférbundet erhéller bidrag frdn medlemmarna i syfte att frimja samver-
kan inom rehabiliteringsomradet mellan aktorerna. Bidraget for helaret 2017 var 16,7
miljoner.

Av den totala budgeten for 2017 anvinds 4 750 000 kr till Balder.

Balder

Balder riktar sig till individer med psykisk ohilsa som har behov av individuellt anpas-
sade stodinsatser for att na eller ndrma sig egen forsérjning genom arbete eller studier.
2017 var Balders nionde verksamhetsar. Balder har under &ret bemannats av jobb-
coacher, samverkanskoordinator, arbetspsykolog, arbetsterapeut och samordnare.

Syftet med insatser i Balder ar att remitterade individer erhaller arbete eller forbattrar
sin formaga att utfora forvarvsarbete alternativt borjar studera. Metodiken bygger pa
att den remitterade individens behov star i fokus. Darmed bygger verksamheten pa
flexibel samverkan mellan de olika huvudménnen snarare dn de enskilda huvudmaén-
nens olika uppdrag.

Balders malgrupp ar unga vuxna i ldern 18-29 ar med psykisk ohilsa och med behov
av individuellt anpassade stodinsatser for att na eller ndrma sig egen férsoérjning ge-
nom arbete eller studier.

Uppdraget for verksamheten ar att genom samordnade insatser och samverkan mellan
myndigheterna forflytta individen mot arbete eller studier. Malet dr att individen ge-
nom deltagande i Balder fortare ska uppna en hogre grad av egenférsorjning dn vad
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han/hon skulle ha uppnétt om ansvaret 1ag kvar hos nédgon av de enskilda myndighet-
erna. Verksamheten har dven som mal att deltagarnas hélsa ska forbattras under tiden
iinsatsen.

For att bli foremal for Balders insatser behovs en remiss, vilken kan skickas av hand-
laggare/personal i de samverkande myndigheterna eller individen sjdlv. Remittenten
ska gora bedomningen att individen, med ett omfattande stod, ska kunna komma ut i
arbete inom ett ar. Balder har alltid haft ett stort remissinfléde. Balder bemannas av
aktivitetsansvarig, jobbcoacher, psykolog och arbetsterapeut.

Aktivitetsersittning! ar den vanligaste ersidttningen vid start i Balder for bade kvinnor
och min. 42 % av deltagarna uppbar aktivitetsersittning vid start i Balder (48 % av
kvinnorna och 36 % av mannen). S stor andel som 23 % uppger att de inte har nagon
offentlig forsorjning alls vid start (20 % kvinnor och 27 % min). For deltagare utan
offentlig forsorjning innebar det att de inte heller haft tillgdng till det st6d som finns
hos myndigheterna.

Under 2017 har 152 deltagare (74 kvinnor och 78 mén) varit inskrivna i verksamheten
varav 81 har avslutats efter en inskrivningstid pa i medeltal ett ar (13 manader for
kvinnor och 11 manader fé6r man). Medeléldern ligger pa 23 ar. Den 31 december stod
31 personer i ko och 68 deltagare var aktuella i verksamheten. Balder har under 2017
tagit emot 125 remisser varav 59 kvinnor och 66 mén. 16 av dessa (6 kvinnor och 10
mén) har av olika anledningar inte blivit aktuella i Balder. Halften av deltagarna (46 %
av kvinnorna och 50 % av ménnen) har angett grundskola som hogsta avslutade ut-
bildning. 8 av 150 deltagare har angett hogskola/universitet som hogsta avslutade
utbildning. Av dessa ar 7 kvinnor och 1 man.

Den statliga utredningen SOU 2018:11 ("Vart gemensamma ansvar — for unga som
varken arbetar eller studerar”) beskrivs tydligt att en av de tre viktigaste orsakerna till
att unga inte far arbete ar att de saknar som lagst en godkénd gymnasieutbildning. De
tva andra orsakerna ir unga med funktionshinder och unga som ar utrikesfodda,
framfor allt kvinnor. P& senare ar har andelen inskrivna hos Arbetsférmedlingen, som
inte har en fullstandig gymnasieutbildning 6kat markant. Exempelvis var arbetslos-
heten under 2017 i dldersgruppen 20-24 nistan tre ganger sa hog jamfort med unga
som hade en gymnasial eller eftergymnasial utbildning (32 procent jamfort med 11
procent).

Av de 81 drenden (37 kvinnor och 44 méin) som har avslutats under 2017 har 59 %
avslutats till arbete, studier eller aktivt arbetssokande. En sdnkning med 4 % mot fore-
géende ar. Ett resultat som, enligt forbundet, speglar en malgrupp som star langre fran
arbetsmarknaden har remitterats till Balder under aret. Marginellt fler kvinnor &n
man har avslutats till bAde subventionerade och icke subventionerade anstéllningar.
Tidigare &r har fler méin avslutats mot subventionerade anstillningar 4n kvinnor men
denna trend har i ar brutits. Forbundet bedémer att det ar resultatet av ett mangarigt
jamstélldhetsarbete.

1 Aktivitetserséttning dr en erséttning for den som ar ung och troligen inte kommer att kunna arbeta hel-
tid under minst ett &r pa grund av sjukdom, skada eller funktionsnedsdttning. Unga personer som maste
forlanga sin skolgang pa grund av funktionsnedséttning eller sjukdom kan fa aktivitetsersittning under
den tid som skolgangen varar.
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Under éret har forbundet gjort en organisationsoversyn vilket resulterat i ett antal
forandringar. Bland annat har Balder 6ppnat upp for aldersgruppen over 29 ar. Detta
med anledning av att det ar behovet av stod av den aktuella metoden som ska styra och
inte aldern pa deltagaren. Upplevelsen bland personalen ar att flertalet deltagare star
langre ifran arbetsmarknaden och att det &r manga hinder som maéste passeras innan
det ar aktuellt med arbetslivsinriktad rehabilitering.
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Resultat och analys

Samordningsférbundets resultat redovisas i arsredovisningen med utgdngspunkt fran
verksamhetsplanen 2015-2017. Malet ar att de ingdende medlemmarnas samverkan
skall stottas och forbattras genom en effektivare anvindning av gemensamma resurser
som kan 6ka mojligheterna till egen forsorjning for kvinnor och méan. Férbundet prio-
riterar behovsgrupperna unga vuxna, langtidsberoende av samhillets stod for sin for-
sorjning samt personer i behov av férebyggande hilsoatgarder. Under 2017 deltog 609
personer (406 kvinnor och 203 méin) i verksamheter finansierade av samordningsfor-
bundet. Utéver det har 684 deltagare redovisats i volyminsats. Forbundets priorite-
rade malgrupper har verksamheter knutna till sig. Likasa har aktiviteter genomforts
for att stodja kunskaps- och strukturutveckling.

Inom ramen for denna utviardering har ett tiotal intervjuer genomforts. Intervjuperso-
nerna har valts ut i samrad med uppdragsgivaren for att pa ett sa brett sitt som moj-
ligt lyfta fram olika perspektiv pa verksamheten. Intervjuer har gjorts med represen-
tanter bade for samordningsforbundets styrelse och representanter for den operativa
verksamheten. Intervjuer har genomforts med representanter for samtliga berérda
parter i samordningsforbundets verksamhet; kommun, landsting/region, forsakrings-
kassan och arbetsformedlingen. Nedan redovisas vad som framkommit i intervjuerna.

Samverkan

Samverkan ar en viktig utgdngspunkt for samordningsférbundens verksamhet och ar
ocksa tydligt beskriven i lagen om finansiell samordning. I intervjuerna framhalls att
samverkan ar lika komplex som det ar viktig. Det som ocksa framkommer i intervjuer-
na ir att berorda parter, pa samtliga nivier dar vi har gjort intervjuer, anser att Insjo-
riket skoter samverkan pa ett bra sitt, utifran individens perspektiv.

Samordningsférbundet anvinder i sina egna uppfoljningar begreppen samordning,
samverkan och samarbete. Samordning sker mellan parternas ansvarsomraden, sam-
verkan sker pa organisatorisk niva mellan myndigheter for att effektivisera insatser
och resursutnyttjande, och samarbete sker mellan handlaggare/yrkesgrupper. I inter-
vjuerna framkommer att dessa distinktioner ar meningsfulla for att férklara varfor den
sorts verksamhet som samordningsférbundet finansierar kan stéta pd motstdnd och
problem av olika slag. Det kan handla om organisatorisk troghet men ocksa om att
starka professioner inte 6ppnar upp for andra perspektiv.

Huvudmaénnens verksamheter arbetar i manga fall med samma utsatta grupper. Det
betyder att det blir allt svarare att skapa tydliga roller for aktorerna och det finns en
risk att det uppstar konkurrens eller brist pa helhetssyn kopplat till malgruppens be-
hov. Detta stiller ytterligare hogre krav pa samordningsforbundets verksamhet att
dels satta individens behov i fokus, dels sdkerstilla en somlos samverkan mellan be-
rorda parter och tillse att kunskap om resultat och arbetsmetoder fors 6ver till hu-
vudmaénnens ordinarie verksamhet. Om detta sker pa ett bra siatt kommer huvud-
ménnen att avlastas i sin ordinarie verksamhet. Dessutom kommer individen erbjudas
en insats som huvudmannen inte klarar av att leverera var for sig. Kunskap och meto-
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der kan da aterforas till huvudméannens ordinarie verksamhet sé att den utvecklas
ytterligare. Men det stiller som sagt krav pa samordningsférbundets verksamhet att
béde fokusera pa individens bista och samverkan med fokus pa verksamhetsutveckl-
ing hos huvudméinnen. I intervjuerna framkommer ocksé att samverkan och samar-
bete ar farskvara som till stor del bygger pa fungerande relationer. Vid personalom-
sittning och andra forandringar i verksamheten péverkas samverkan pa ett tydligt
satt.

Samverkan med varden

I utvirderingens intervjuer konstateras att samverkan och samarbete mellan huvud-
ménnen fungerar vil, men man upplever att sjukvardens sitt att arbeta inte alltid ar
anpassat till samverkansbehoven. Flera personer har uttrycket ett stort behov av mer
omfattande stod fran varden, for att kunna fullfolja Insjorikets uppdrag pé ett bra och
effektivt satt. Framfor allt giller detta psykiatrin. Ett positivt exempel som lyfts fram
dir samverkan med varden fungerar p4 ett bra sitt ir Oppenpsykiatrin i Molndal.
Framgangsfaktorn synes vara kopplad till styrning och ledning, och specifikt att enga-
gerade verksamhetsledare inser vikten av samordning och samverkan.

Den okanda kandisen

En fraga som flera intervjuade lyfter fram ar att verksamheten som finansieras i Sam-
ordningsforbundet Insjoriket inte ar tillrdckligt kdnd bland berérda aktorer och be-
slutsfattare. Det leder till att den nytta som Insjoriket skapar inte tas till vara i den
omfattning som vore mojligt. Verksamheten far dé inte heller den uppskattning och
uppmaéarksamhet som resultaten i verksamheten fortjanar.

For att kunna agera som en likvirdig och trovirdig aktor med samordningsforbundets
fyra parter behover Insjoriket vara kint men framfor allt beh6ver forbundet vara er-
kant. Forbundet far da parternas respekt och erkdnnande om de kan uppvisa resultat
och effekter av verksamheten genom att parterna inser att deras egen verksamhet un-
derlittas och stéttas av Insjoriket.

Insjorikets styrelse och tjinstemén prioriterar att gora information om verksamhetens
resultat och majligheter tillgdnglig for huvudméannen. Det yttersta syftet dr att delta-
garna i olika aktiviteter ska gynnas av samordningens fordelar och att den l&ngsiktiga
finansieringen kan sikerstillas

Insjorikets forbundsledning prioriterar sdledes spridningen av kunskap, men det ar
huvudmaéinnens ansvar att forankra och implementera i sina egna verksamheter.

I utvirderingen konstateras siledes att samordningsférbundets verksamhet inte ar
tillrackligt kdnd hos politiker och hogre beslutsfattare. Darigenom klarar inte alltid
parterna av att rikta sina bestéllningar till Insjoriket pé ett optimalt sdtt och resurser-
na utnyttjas inte pa bésta sitt hos varken remitterande part eller hos Insjoriket.
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Uppdrag kontra malgruppens behov

Att remittera “ratt” individer och lagga “réatt” bestillningar ar en viktig framgangsfak-
tor for att skapa en effektiv verksamhet inom Insjoriket. Enligt lagen om finansiell
samordning ska Insjoriket och 6vriga samordningsforbund stédja individer dar det
finns behov av en utékad och samordnad rehabilitering mot arbete. Det betyder att
malgruppen har en relativt tung problematik, vilken ordinarie parter inte har klarat av
att 16sa var for sig. I Balder ar riktlinjen att individen ska klara av att ta sig tillbaka till
arbete inom ett r. Grunduppdraget for Insjoriket 4r dirmed tydligt fokuserat péa att
stodja individer som har forutsattningar att ga till arbete, dock med omfattande st6d.

Samtidigt signalerar flera av de intervjuade att den malgrupp som remitteras till Insjo-
riket i allt hogre utstrackning lider av psykisk ohélsa. Det innebar att mdjligheterna att
skapa resultat dar individer gar vidare till arbete och studier blir allt mer begrinsade.
Darfor finns ett behov av att fora en diskussion pa styrelsenivd och med dgarrepresen-
tanter kring hur de ser pa Insjorikets uppdrag och vilken malgrupp de forvintas arbeta
med. Personalen i de insatser som finansieras av Insjoriket har en bred kompetens och
relativt gott om tid att arbeta med deltagarna. A andra sidan #r det dirigenom en re-
surskravande verksambhet, vilken ar viktig att anvianda pa ett klokt sitt for att satsade
resurser ska vara sa effektiva som mgjligt relativt malgruppen. Exempelvis bor det
sikerstillas att Insjorikets resurser inte anvinds for en méalgrupp som inte har en real-
istisk chans att komma i arbete inom ett, respektive tva ar. Da blir det en dyr insats
som inte skapar nagon storre samhillsekonomisk nytta. Men om resurser och metodik
anpassas efter individens behov och forutsiattningar finns mdjligheter att deltagarna
kan gé vidare till arbete och studier, vilket bidrar till att betydande viarde skapas bade
for individen, parterna och samhillet.

Resultat och tidsperspektiv

Nar Payoff utvirderar verksamheter gor vi det utifrdn ett par olika grundldaggande
modeller och metoder. En av dessa ir Effektvirdekedjan for sociala investeringar. Det
viktiga med den ir att mal och resultat sitts i relevanta tidsperspektiv. Vi skiljer darfor
ofta pa Utfall, Resultat och Effekter.

o Resse g Aciviteter

Utfall (Y Resultat @ 73

”Att mata sociala investeringar. En handbok f6r sociala investerare”,
European Ventrure Philanthrophy Association, 2013
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Utfall ar den forandring hos individen som en insats, t.ex. Balder, dstadkommer under
tiden insatsen pagar eller i direkt anslutning till att den avslutas. P4 samordningsfor-
bundssprak betyder det att utfallet visar pa hur deltagarens livssituation har forand-
rats frén att individen skrivs in i SUS till att individen skrivs ut ur SUS. Resultat ir
den fordndring hos deltagaren som kvarstar ca ett ar efter att insatsen har avslutats.
Effekter ar det langsiktiga avtryck som insatsen har gjort, vilket vi ofta foljer upp pa tre
till fem ars sikt.

Intervjuerna bekriftar att resultaten for Insjorikets insatser méste ses i ritt tidsper-
spektiv. Malgruppen har ofta en relativt tung problematik och en problematik som
funnits under en ldngre tid. Det dr darfor av stor vikt att bade f6lja upp utfallet pa kort
sikt och resultat och effekter pa lite langre sikt. Exempelvis méste individer som tagit
steget till utbildning ses som en tydlig potential till ett framtida, férbattrat resultat. I
flera intervjuer framkommer att det finns ett glapp mellan parternas kortsiktiga behov
av att pavisa att verksamheten skapar nytta inom aktuellt budgetar och mellan Insjo6-
rikets 1angsiktiga arbete dar individerna pa ett héllbart sitt ska kunna klara av att st&
pa egna ben och leva ett sjalvstandigt liv.

Modeller f6r insatser

Olika malgrupper har olika behov. Nar det géller samordningsférbundets mélgrupper
omfattar det i princip alltid individer som har ett omfattande behov av stéd och en
komplex problembild. Det ar darfor viktigt att bade hitta en grundldggande modell
som svarar upp till malgruppens generella behov, men det ar dven viktigt att modellen
i sig och personalens arbetssitt skapar flexibilitet. Flexibiliteten ger da forutsattningar
att hela tiden gora individuella anpassningar utifran de enskilda individernas behov.

Balder ar exempelvis en verksamhet som har finansierats av samordningsférbundet
sedan 2008, som fortfarande fungerar bra, utvecklas och anpassas efter behoven.
Grundmodellen i Balder utgar fran individuell motiverande, aktiverande och végle-
dande coaching mot arbete eller studier. Mélet for de individer som tas in i insatsen ar
att remittenten bedomer att individen, med rétt stod fran Balder, kan uppné egenfor-
sorjning och béttre hilsa inom ett &r. Det dr den individuella coachingen som &r grun-
den i hela modellen och allt utgar fran individens egna mél och egna behov. Delar i
modellen ar att:

e Individen blir sedd

e Coachen har hog tillganglighet

e Hela processen har 16sningsfokus
e Bemotandet stirker individen

e Tillracklig tid for att individen ska kénna sig trygg och hinna utvecklas
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Bemotande Att bli sedd

Hog

Losningsfokus tillganglighet

Strategiskt varde

Att skapa stegforflyttningar och stodja individer fran utanforskap till 6kad egenfor-
sorjning och ett sjalvstidndigt liv dr det huvudsakliga uppdraget for samordningsfor-
bunden. Men att kunna skapa nytta pa en strategisk niva kraver dock resultat ocksa pa
organisationsniva, dvs. i samverkan mellan organisationer for att slutligen generera
nytta pa samhillsniva. Payoff vill darfor framfora hur viktigt det ar att Insjoriket klarar
av att lyfta blicken frén individerna till organisatoriskt larande och att kunna identifi-
era framgangsfaktorer for att &stadkomma en effektiv verksamhet och samverkan.
Effektivitet dr ett matt pd maluppfyllelse, vilket i sin tur stiller krav pa tydliga och
maétbara mal.

I de intervjuer som ar gjorda efterfragas fler tydliga mal i verksamheten, vilket i néasta
steg skapar mojligheter till att kommunicera till berérda parter att de resurser som de
satsar anvinds pa ett effektivt satt. Tydliga mal skapar i férlangningen férutsiattningar
for en modell for uppfoljning samt analys for styrning och ledning.

Samtidigt kan Payoff konstatera att Insjorikets forbundsledning féljer upp resultaten
saval kvantitativt som kvalitativt, men har medvetet valt att inte 6verbetona den kvan-
titativa redovisningen. Férbundsledningen, i samrad med styrelsen, menar att tydliga
“siffermal” kan leda till en oonskad selektion, och att redovisandet ger bristfillig in-
formation om verksamheten. Férbundsledningen stdvar darfor efter en mer heltack-
ande beskrivning av vad verksamheten astadkommer. Insjoriket har dock en omfat-
tande egen uppfoljning och ingdr i indikatorprojektet.

Forbundschefen beskriver den egna uppfoljningen pa foljande sitt:
e l6pande och dagliga diskussioner kring remisser och inledande samtal med
deltagare skapar samsyn i arbetsgruppen och kontinuerlig utveckling
e en tydlig metodik for urval av deltagare och en mycket tydlig uppfoljning av de
individuella resultaten

Forbundsledningen framhaller att mdjligheterna till uppfoljning av resultaten till stor
del handlar om styrning och ledning. Insjoriket har under lang tid utvecklat ett tydligt
arbetssatt med urvalsmetoder, 16pande uppfoljning och resultatredovisning.
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Ett konkret resultat av Insjorikets strategiska ldrande och arbete pa organisatorisk
niva ar att forbundet har skapat funktionen "En vig in”. Dirigenom har férbundet
skapat en enkel hantering for remitterande parter, samtidigt som forbundet har givit
forutsattningar att med sin kompetens hitta den basta mgjliga insatsen utifran indivi-
dens behov.

Payoff har i andra utvarderingar upplevt att inflodet av deltagare till olika projekt varit
en “flaskhals” och inte fungerat pa ett bra sitt, vilket lett till att projekten eller verk-
samheterna inte kunnat arbeta pé ett konstruktivt sitt. Det ar darfor intressant att
Insjoriket hittat en struktur och samverkan kring remittering som bade underlattar for
individen och for parterna.

En ytterligare fragestillning kopplad till verksamheternas strategiska och strukturella
varde ar hur utvecklade och beprévade arbetsformer kan leda till larande och utveckl-
ing av verksamheterna bade for individerna, berérda organisationer och 6vriga intres-
senter. Utifrdn de intervjuer vi har genomfort dr det var bedomning att det finns ett
onskemal fran parterna att detta utvecklas och att det finns en potential for att ytterli-
gare 0ka det mervirde som parterna upplever att Insjoriket bidrar med.

I enlighet med ovanstéende prioriterar forbundsledningen informationsfragan kraft-
fullt, men implementering och former for larande och aterférande av kunskap ar hu-
vudméinnens ansvar. Med de begriansade resurser som Insjoriket forfogar 6ver ar det
var bedomning att det inte 4r mojligt att gora storre insatser 4n samordningsforbundet
gor i dagslaget.
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Samhallsekonomisk utvardering

Uppdraget

I detta uppdrag ingér det att gora en samhaillsekonomisk utvardering av vilka resultat
som insatsen Balder har skapat. Utvirderingen gors med hjalp av SUS-statistik fran
ett slumpvis urval av 63 deltagare i Balder, vilket har beslutats i samrdd med personal
i projektet. Det samhillsekonomiska resultatet ska visa pa det ekonomiska virde som
har skapats av Balder. Utvarderingen visar bade pa vilket totalt resultat som har skap-
ats for samhallet, men ocksaé vilket viarde som skapats for foljande aktorer; kom-
mun/stad, region/landsting, forsdkringskassan, arbetsformedlingen, 6vriga statliga
verksamheter och for individen.

Den samhaéllsekonomiska intdkten jamfors med kostnaden f6r verksamheten Balder
och pa si sitt kan vi bade berdkna lonsamhet och dterbetalningstiden for de satsade
resurserna. Den samhillsekonomiska utviarderingen kan tillsammans med den 6vriga
analysen i utvirderingen ge ett bredare och béttre underlag for att bedéma resultat
och mgjliga, langsiktiga effekter av det arbete som Samordningsférbundet Insjoriket
finansierar. Det dr samtidigt viktigt att uppméarksamma att samhallsnytta bestar av
flera olika delar. De rent samhallsekonomiska effekterna bestar av det produktions-
vdrde som skapas om individer kommer i arbete och finansiella effekter, vilka bestar
av transaktioner nir betalningsformaga omfordelas i samhallet. Men den totala sam-
héllsnyttan innefattar dven livskvalitet. Livskvalitet dr en viktig dimension av sam-
héllsnyttan, men bor hanteras som en icke-monetir effekt.

v
NyttoSam - modell f6r samhéllsekonomiska utvarderingar

Den samhéllsekonomiska utvarderingen och analysen har gjorts med hjilp av Payoff’s
modell NyttoSam, vilken redovisar de samhéillsekonomiska resultaten och effekterna
for samhillet som helhet samt for kommun, landsting, Forsakringskassa, Arbetsfor-
medlingen, staten, forsdkringsgivarna och deltagarna. Tanken med att visa de sam-
hallsekonomiska effekterna ar att:
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e Visa pa de osynliga kostnaderna av utanforskap, i huvudsak kostnader for in-
dividernas icke-arbete.

e Berikna intdkterna av forebyggande och rehabiliterande arbetslivsinriktade
insatser.

e Beskriva hur den ekonomiska nyttan férdelar sig mellan parterna och vad som
uppnaés for samhillet.

Sammantaget ger utvirderingen en helhetsbild som kan ligga till grund for hur fort-
satta satsningar och investeringar i vilfarden kan goras pa ett 1angsiktigt och héallbart
sétt och vilka mél som kan vara realistiska for dessa.

NyttoSam ar en modell, som utvecklats av Payoff for att genomféra samhéllsekono-
miska utvarderingar. NyttoSam har anvints i 6ver hundra samhallsekonomiska utvar-
deringar, vilka har skett pa uppdrag av kommuner, samordningsforbund, landsting,
forsdkringskassa, arbetsformedling med flera.

NyttoSam utgar fran grundldggande nationalekonomisk teori, regelverket for social-
forsakringssystemet, skattesystemet, arbetsmarknadspolitiska insatser och standard-
kostnader for de flesta av de insatser som samhallet sétter in for att stodja utsatta
grupper. Med hjilp av modellen jamfors deltagarnas samhéllsekonomiska livssituat-
ion Fore de fick mojlighet att delta i Balder med deltagarnas samhillsekonomiska livs-
situation Efter avslut i insatsen. Pa sa satt kommer berdkningarna visa pa den forand-
ring som Balder har skapat hos deltagarna.

Syftet med den samhéllsekonomiska utvérderingen

Syftet med utviarderingen ar att i ett forsta steg visa pa kostnaderna for deltagarnas
utanforskap och marginalisering. I ett andra steg berdknas nyttan av insatsen och ef-
fekterna synliggors for hela samhallet, de olika aktérerna och deltagarnas ekonomi.
Genom att kostnaderna for insatsen jamforts med vilka intékter insatsen leder till pa
kortare och sannolikt pa lite langre sikt kan atgidrdens l6nsamhet bedomas ur ett soci-
alt investeringsperspektiv istillet for att enbart fokusera pa kostnaderna under ett
budgetér.

Den samhillsekonomiska utvarderingen ska ge en helhetsbild av projektets effektivitet
och 16nsamhet. Genom analysen redovisas hur férdelningen av kostnader och "nytta”
kan variera mellan olika samhallsaktérer (myndigheter). Ytterligare anvindningsom-
rdden av den samhillsekonomiska utvirderingen ar att underlitta spridning, lirande
och ta fram underlag for beslut om satsningar som innebéar hoga initiala kostnader,
men som sannolikt dr l6nsamt pa sikt.

Information om individernas livssituation

Med hjilp av kunskap om deltagarna har deras livssituation Fére och Efter insatsen
identifierats. Underlaget bestar av ett sSlumpmassigt urval av 63 deltagare i Balder
under 2017 och den SUS-data 2. som finns tillgénglig for dessa individer.

SUS stéar for Sektorsovergripande system for uppfoljning av samverkan och finansiell samordning inom
rehabiliteringsomrédet och &r ett system for att f6lja upp resultaten av samverkan och finansiell samord-
ning inom rehabiliteringsomradet.
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Fore Balder lever deltagarna ett liv dar forsorjningen till storsta delen bestér av bidrag
eller helt saknar bidrag. Att helt sakna bidrag och inkomst betyder att de ar férsorjda
via familjen, kompisar och/eller kriminalitet. Ungefar 30 procent av deltagarna har
denna typ av férsorjning. Efter att individerna har deltagit i Balder har flera fatt en
betydligt battre struktur i sina liv. Flera personer har dessutom klarat av att gé till
arbete och studier, alternativt star till arbetsmarknadens forfogande.

Négon faktisk information om individernas resursféorbrukning inom t.ex. varden har
inte kunnat samlas in genom information fran SUS Det ar ddremot sannolikt att tro
att individerna mar bittre efter att de har deltagit i Balders verksamhet och i sa fall ar
det ocksa troligt att forbrukningen av vard pa sikt minskar. Eftersom vi inte har till-
gang till sddan information har vi inte heller raknat pa att virdbehovet minskar. Om
vardbehovet HAR minskat skulle det innebira att de resultat som redovisas i denna
rapport forbattras ytterligare, med motsvarande virde som vardforbrukningen mins-
kar.

Samhallsekonomisk analys

Nedan beskriver vi ett antal viktiga delar i den samhaillsekonomiska analysen, det s
kallade samhillsekonomiska kretsloppet.

Foretagen

Offentliga
sektorn

=

| Hushallen |

Finansiella och reala resurser

Vid samhillsekonomiska berdkningar ar det viktigt att skilja pa finansiella (betalning-
ar och ersittningar) och reala resurser (varor och tjanster). Finansiella resurser mots-
varar transaktioner dar kopkraft omférdelas i samhaillet mellan olika aktorer, t.ex.
genom bidrag, skatter och 16n. Finansiella resurser ar av stor betydelse for enskilda
aktorer, men pa samhallsniva utgor dessa ett nollsummespel.

Reala resurser motsvaras av varor och tjanster som skapas och férbrukas. Dessa pa-
verkar bade de enskilda aktorerna i samhallet och den totala samhallsekonomin.
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Sambhiillet och dess aktorer

Vart totala samhiélle bestér av en méangd aktorer. I denna utviardering redovisar vi
resultaten for foljande aktorer; Samhillet totalt, kommun/stad, region/landsting,
forsakringskassan, arbetsformedlingen samt individer/deltagare i projektet.
Samhaillsekonomisk potential

Samhillsekonomisk potential visar vilken samhéllelig kostnad deltagarna utgjorde
innan insatsens start, dvs. potentialen.

Intikter pa kort och medellang sikt

Samhaillsekonomisk intékt visar pa hur stora intdkter/kostnadsreduceringar som har
skapats Efter jamfort med Fore insatsen genom att deltagarna mar battre och i storre
omfattning kan forsorja sig sjélva.

Insatskostnad
Insatskostnaden visar den totala resursférbrukningen kopplad till insatsens genomf6-

rande.

Lonsamhet pa kort (ett ar) och medellang sikt (fem ar) inklusive
aterbetalningstid.

Lonsamheten visar pa viardet av den samhillsekonomiska intdkten jaimfort med in-
satskostnaden. Aterbetalningstiden visar hur lang tid det tar fér samhillet och respek-
tive aktor innan de satsade resurserna har betalat tillbaka sig.
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Samhallsekonomiskt resultat

Samordningsférbundet Insjoriket har genom Balder kunnat stodja individer i utanfor-
skap till arbete, studier och egenforsorjning och darigenom skapat samhillsekonomisk
nytta. Totalt omfattar utvarderingen 63 slumpvis utvalda personer som genomgatt
insatsen Balder under 2017. Efter att deltagarna genomgatt insatsen har 25 personer
gatt vidare till arbete (sex st till osubventionerat och 19 st till subventionerat arbete)
och elva personer till studier. Ytterligare personer har genomgatt olika grad av stegfor-
flyttningar.

Nedan redovisar vi de samhéillsekonomiska resultat som Insjoriket har skapat i sin
verksamhet Balder. Vi forklarar ocksa orsakerna till varfor resultaten har uppstatt,
vilka nedan finns beskrivna i forklarande text, tabeller och diagram.

Samhallsekonomisk potential

I tabell 1 nedan framgéar insatsens samhéllsekonomiska potential f6r de 63 personer
som ingdr i utviarderingen. Med det avses vilket samhillsekonomiskt virde som pa
kort sikt - 12 m&nader - maximalt kan uppnés nér insatsen startade, kopplat till den
population som ingér i utvirderingen.

Potentialen kan dven uttryckas som deltagarnas sammanlagda arliga samhéllsekono-
miska kostnad fore de paborjade sitt deltagande i insatsen i Balder.

Ett fullstindigt lyckat resultat innebar att 100 procent av potentialen utnyttjas.

Potential

Med "tillginglig potential i foreldge” avses den potential som fanns att tillga da delta-
garna kom in i insatsen.

Den totala potentialen pa ett ars basis for de 63 deltagare som ingdr i utviarderingen
utgjorde 37,7 mkr per ar vid insatsens start, motsvarande 598 000 kr per deltagare.
Potentialen bestar till sin absoluta merpart av kostnader for utebliven produktion,
eftersom inte ndgon av deltagarna arbetar i forelédget.

D4 deltagarna kommer i arbete och studier minskar deras utanforskap och samtidigt
frigors en del av den ursprungliga, tillgdngliga potentialen. Det innebér att samhéllets
kostnader minskat. Om alla deltagare skulle komma i heltidsarbete utan subventioner
och ingen av deltagarna forbrukar nagra resurser har all potential frigjorts. Det inne-
béar att minskad potential ska tolkas som att insatsen har gatt i positiv riktning. I detta
fall har potentialen minskat med 2,3 mkr. Utslaget per deltagare motsvarar den mins-
kade potentialen 36 000 kr. Det betyder att trots att flera personer direkt efter Balder
har gatt vidare till arbete s ar den kvarvarande potentialen 35,4 mkr (37,7 mkr — 2,3
mkr = 35,4 mkr.

Om deltagarna i snitt skulle ha haft tio ar kvar till pension nér de avslutade insatsen
skulle det motsvara att en outnyttjad potential pd samhéllsnivd motsvarande ca 354
mkr fortfarande finns kvar, trots den utveckling som individerna har genomgétt. Aven
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om detta belopp bygger pa antaganden, visar det pa vilka stora potentialer som det
ligger i att fortsdtta arbeta for att reducera utanforskap for denna grupp deltagare.

Tabell 1. Sammanstéllningen visar insatsens samhéllsekonomiska potential i Fére- och
Efterlage

Kort sikt
Tillgédnglig potential i Fore-lage 37 650 000 kr
Utnyttjad potential 2 279 000 kr
Kvarvarande potential i Efter-lage 35 371 000 kr

Intakter

Genom att Balder har st6ttat sina deltagare i processen att bryta sitt utanforskap och i
storre utstrackning kunna leva sjilvstandiga liv dar de férsorjer sig sjdlva, sa skapas
intdkter for samhillet, aktérerna och individerna.

I tabell 2 nedan redovisas en sammanstillning 6ver de intdkter insatsen har genererat
pa kort sikt (ett ar) och pa medellang sikt (fem &r) for samhaillet som helhet samt upp-
delat pA kommun, landsting och stat.

Tabell 2. Intékter pa kort och medellang sikt fér samhéllet som helhet samt for den offent-
liga sektorn.

Per
Totalt, kort deltagare,
sikt kort sikt Totalt, medellang sikt
Samhillet 2279 000 kr 36 000 kr 11 394 000 kr
Kommun 1061 000 kr 17 000 kr 5 305 000 kr
Region 339 000 kr 5000 kr 1 693 000 kr
Staten -1 504 000 kr -24 000 kr -7 518 000 kr

Intdkterna for samhillet skapas huvudsakligen av det produktionsvirde som indivi-
derna bidrar med nir de kommer i arbete.

Intdkterna for kommunen skapas genom att de minskade kostnaderna for forsorj-
ningsstod och 6kade skatteintdkterna ar hogre dn de kostnader for omsorg och studier
som Okat i efterlaget.

Regionens 6kade intdkter ar kopplade till 6kade skatteintidkter. Skulle Balders insatser
dessutom minska deltagarnas vardbehov kommer intikterna for regionen att 6ka yt-
terligare.

Att staten far 6kade kostnader beror primart pa att flera av deltagarna gar till subvent-
ionerade anstéllningar, dvs. att Arbetsformedlingen far 6kade kostnader. Staten far
samtidigt 6kade intékter for sociala avgifter och indirekta skatter, nir individerna
kommer i arbete (se tabell 3). Dessa positiva ekonomiska effekter "do6ljs” dock inled-
ningsvis av de 6kade kostnaderna f6r subventioner och handlaggning. P4 sikt finns
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goda forutsattningar att subventionsgraden ska minska och i sa fall 6kar bade statens

intdkter och det totala produktionsvardet for samhallet.

Intikter, kort sikt
samhalle och offentlig sektor

2500 000 kr
2000000 kr —
1500000 kr —
1000000 kr — ——

0 kr
-500 000 kr W

-1 000 000 kr F—
-1500 000 kr
-2000 000 kr

Diagram 1. Intékt pa kort sikt for samhéllet och for offentliga sektorn.

Om vi tittar pd Forsidkringskassan ser vi att de far 6kade intdkter genom minskade
utbetalningar inom sjukforsakringen. Hushallen okar sina intdkter genom att de far
I6ner som ar hogre dn de bidrag som de erholl i forelaget.

Tabell 3. Intakter pa kort och medellang sikt for statens olika sektorer samt individer-
na/hushallen.

Per deltagare, Totalt, medellang
Totalt, kort sikt kort sikt sikt
Arbetsférmedlingen -2 901 000 kr -46 000 kr -14 504 000 kr
Forsékringskassan 140 000 kr 2 000 kr 702 000 kr
Ovrig stat 1 257 000 kr 20 000 kr 6 284 000 kr
Individerna/hushallen 1988 000 kr 32 000 kr 9 939 000 kr
Intikter, kort sikt
staten och deltagarna

3000 000 kr

2000 000 kr

1000 000 kr r

0 kr - -

-1.000 000 kr F-kassa Qurig stat Deltagarna

-2000 000 kr —

-3000 000 kr

-4 000 000 kr

Diagram 2. Intékt pa kort sikt for offentliga sektorn och deltagarna.
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Kostnader for projektet

Projektets kostnad for de 63 personer som ingar i utvirderingen har varit 2,5 mkr
inklusive indirekta skatters. Utslaget per deltagare motsvarar det en kostnad pa

39 000 kr. Kostnaden utgar fran den genomsnittligt budgeterade kostnaden per delta-
gare for Balder 2017. Kostnaden per deltagare i Balder dr, jamfort med Gvriga insatser
som Payoff har utvirderat for olika samordningsférbund, relativt 14g. For mer inform-
ation, se rapportserien fran Nationella nitverket for samordningsférbund; NNS 2015:1

Lénsamhet och aterbetalningstid

Den samhéllsekonomiska lonsamheten berdknas genom att de intdkter som skapas
minskas med hela insatskostnaden. Om lonsamheten efter ett ar ar positiv innebar det
att intdkterna ar storre dn hela insatskostnaden redan under det forsta aret efter avslu-
tad insats. Om lonsamheten efter ett ar dr negativ betyder det att insatskostnaden &r
hogre #n intékterna i efterliget. Aven om lonsamheten efter ett &r ir negativ kan det
innebira att insatsen skapar betydande viarden inom ett par &r beroende pé att hela
kostnaden tas forsta aret efter avslutad insats.

Om insatskostnaden fordelas ut pa flera ar som en social investering med en viss "av-
skrivningstid” 6kar 16nsamheten pé kort sikt, diremot paverkas givetvis inte den totala
I6nsamhetskalkylen. Total intdkt och total insatskostnad ar ju fortfarande desamma.

I tabeller och diagram nedan redovisas en sammanstillning 6ver insatsens resul-
tat/lonsamhet for samhéllet som helhet och for kommunen, landstinget, Arbetsfor-
medlingen, Forsidkringskassan samt for staten totalt. Lonsamheten redovisas savil ur
ett kortsiktigt (ett &r) som ett medelladngt (fem ar) perspektiv. Dessutom redovisas, dar
det ar relevant, aterbetalningstiden, vilken anger efter hur lang tid projektkostnaden
ar "betald” i form av 6kade intédkter och/eller minskade kostnader.

Sambhiillet som helhet

Lonsamheten for samhillet dr pa kort sikt, ett ar, negativ, -169 000 kr. Pa fem ars sikt
ar lonsamheten dock positiv och ar berdknad till 8,9 mkr. Per deltagare motsvarar det
-3 000 kr respektive 142 000 kr.

Aterbetalningstiden for samhillet 4r 13 manader, dvs. pa drygt ett ar far samhillet
tillbaka de resurser som ar satsade i insatsen Balder. Detta ska dven jamforas med att
deltagarna manga ganger har varit beroende av offentlig forsérjning under flera ar.
Den absolut storsta orsaken till att Balder skapar samhéillsekonomisk nytta dr att in-
satsen stodjer s pass manga individer tillbaka till arbete och studier. Dessutom finns
goda forutsattningar att resultatet ska forbattras ytterligare, genom att individer i stu-
dier 6kar sina framtida mdéjligheter att f4 fiste pa arbetsmarknaden. Aven personer i
subventionerade anstillningar har potential att forbattra sin arbetsférméga och dari-
genom kan resultaten i denna rapport forbéttras ytterligare.

3 Exklusive indirekt skatt dr kostnaden 2 mkr.
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Tabell 4. Lonsamhet pa kort och medellang sikt samt aterbetalningstid for samhallet
som helhet samt fér olika sektorer i samhallet.

Per

Kort sikt Medellang sikt deltaga_ire, Patyilgff- ::L:ﬁlét:gas'}i’t
kort sikt

Sambhallet -169 000 kr 8 946 000 kr -3 000 kr 13 142 000 kr

Kommun 569 000 kr 4 813 000 kr 9 000 kr 6 76 000 kr

Region -154 000 kr 1201 000 kr 2000 kr 18 19 000 kr

Staten totalt, varav -2 967 000 kr -8 981 000 kr | -47000 kr  neg -143 000 kr

Arbetsformedlingen -3 393 000 kr -14 996 000 kr -54 000 kr = neg -238 000 kr

Forsékringskassan -352 000 kr 210 000 kr -6 000 kr 43 3 000 kr

Ovrig stat 777 000 kr 5 805 000 kr 12 000 kr 92 000 kr

Lonsambhet, kort sikt
1000 000 kr
500 000 kr
- kr ——S— T 1
-500 000 kr @3&“ 6000 R }Qvav
-1 000 000 kr e @&‘Q 2

-1500 000 kr
-2 000 000 kr
-2500 000 kr
-3000000 kr
-3500 000 kr
-4000 000 kr

Diagram 3. L6nsamheten pa kort sikt fér samhallet och offentliga sektorn

Lonsamhet kommunen

Kommunerna &r pa kort sikt den stora “vinnaren” av insatsen Balder. Det beror pé att
flera deltagare dr forsorjda via forsorjningsstod fore de kommer till Balder. Av dessa
deltagare ar det flera som med hjilp av Balder har genomgétt stegforflyttningar, s att
kommunen inte langre belastas med kostnader for utbetalat bistdnd och handlaggning
nér de lamnar Balder. Dessutom far kommunen 6kade skatteintikter pga. de deltagare
som kommer i arbete. Lonsamheten efter ett ar for kommunen ar 569 000 kr och efter
fem ar 4,8 mkr. Aterbetalningstiden for kommunen 4r sex manader, dvs. ett halvt &r.
Det innebar att satsade resurser aterbetalar sig till kommunen redan under inneva-

rande budgetar.
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Lonsamhet regionen/landstinget

Regionens intdkter ar positiva och bestér av 6kade skatteintdkter. Projektkostnaden ar
dock hogre dn intdkterna vilket ger upphov till negativ 1onsamhet pa kort sikt,

-154 000 kr, vilket motsvarar -2 000 kr per deltagare i genomsnitt. Aterbetalningsti-
den dr 18 ménader. Om insatsen dessutom skulle minska behovet av vard kommer
regionens intdkter att 6ka ytterligare, Ionsamheten forbattras och aterbetalningstiden
att minska.

Lonsamhet Arbetsformedlingen

Arbetsformedlingen dr den part som pa kort sikt far det saimsta ekonomiska utfallet.
Anledningen ir att Balder har stottat flera deltagare till anstillningar, vilka dr subvent-
ionerade. Det betyder att Arbetsférmedlingen far 6kade kostnader i Efter-liget vilket
ar helt i linje med deras viktiga uppdrag. Lonsamheten efter ett ar ar -3,4 mkr, vilket
motsvarar -54 000 kr per deltagare. Om deltagare med subventionerade anstéllningar
pa sikt kan 6ka sin produktivitet s& kommer subventionerna att minska och Arbets-
formedlingens ekonomiska resultat forbattras.

Lonsamhet Forsidkringskassan

Forsidkringskassan har 6kade intékter pa kort sikt men projektkostnaden ar dock
hogre dn intdkterna. Lonsamheten ar darfor pa kort sikt negativ, -352 000 kr. P& me-
dellang sikt dr lonsamheten positiv, 210 000 kr, motsvarande 3 000 kr per deltagare.
Detta ska ses i ljuset av aldersstrukturen for mélgruppen i Balder. Om inte méalgrupp-
en far insatser tidigare i livet finns en risk att kostnader uppstéar i framtiden.

Staten totalt

Staten totalt, dvs. Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen plus 6vriga effekter som
paverkar staten, visar en negativ lonsamhet motsvarande -3 mkr i efter ett ar och -9
mkr efter fem ar, forutsatt att status ar oforandrat for deltagarna. Om subventionsgra-
den minskar och individer som studerar kommer i jobb kommer lonsamheten f6r sta-
ten totalt att forbattras betydligt.

Lonsamhet, medellang sikt

15000 000 kr

10 000 000 kr

5000 000 kr +—
el B , = B ,
5000000 kr & A @ v e
ééb ‘&\}) 0&0 Q}&"b'
e & &
-10 000 000 kr « o8

-15 000 000 kr

-20 000 000 kr

Diagram 4. L6nsamheten pa medellang sikt for samhillet och offentliga sektorn

@& payoff 26



Deltagarnas ekonomi

Deltagarna ar stora vinnare genom att de far mojlighet att fa stottning av insatsen i
Balder. Deltagarna har fatt en 6kad disponibel inkomst med totalt 2 mkr per ar, vilket
motsvarar 32 000 kr per deltagare och ar. Detta medfor att de far en trygg ekonomisk
situation med allt vad det innebir i form av mojlighet till att teckna ett eget hyreskon-
trakt, mm. Det beror huvudsakligen pé att flera deltagare har kommit i arbete. Perso-
ner som gér till utbildning 6kar sin disponibla inkomst i betydligt mindre omfattning,
okningen kommer istéllet pa sikt ndr de kommer i arbete och far 16n.

Resultat uppdelat pa kén

Ovan i detta kapitel har vi redovisat de samhéllsekonomiska resultat som Insjoriket
har skapat genom att stodja deltagarna till arbete, studier och/eller 6kad sjalvforsorj-
ning och ett mer sjilvstindigt liv. Nedan redovisar vi motsvarande underlag uppdelat
pa kon.

Potential

Tabell 5. Sammanstéllningen visar insatsens samhéllsekonomiska potential i Fére- och
Efterlage uppdelat pa méan och kvinnor.

Kort sikt, per Kort sikt, per
man kvinna
Tillganglig potential i Fére-lage 597 000 kr 599 000 kr
Utnyttjad potential 34 000 kr 41 000 kr
Kvarvarande potential i Efter-lage 563 000 kr 558 000 kr

I foreldget ar potentialen nastan identisk mellan konen. Kvinnorna har dock frigjort
storre andel av sin potential an minnen genom sitt deltagande i projektet, motsva-
rande 21 procent mer 4n minnen. En viktig orsak ar fler mén &n kvinnor, bland urva-
let pa 63 individer, har gatt till studier.

Intakt

Tabell 6. Intakter pa kort och medellang sikt for samhéllet som helhet samt fér den offent-
liga sektorn, uppdelat pa mén och kvinnor.

Kort sikt, Kort sikt, Medellang sikt, Medellang sikt, per

per man per kvinna per man kvinna
Samhallet 34 000 kr 41 000 kr 170 000 kr 204 000 kr
Kommun 11 000 kr 30 000 kr 54 000 kr 148 000 kr
Region 5 000 kr 6 000 kr 26 000 kr 28 000 kr
Staten -23 000 kr -25 000 kr -116 000 kr -127 000 kr

Intdkten per deltagare pa kort sikt for samhillet dr identisk med den frigjorda poten-
tialen, dvs hogre for kvinnorna an for médnnen. Om status efter ett ar (kort sikt) bibe-
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hélls i ytterligare fyra ar dr intdkten per kvinna 34 000 kr hogre jaimfort med motsva-
rande intdkt per man.

Tabell 7. Intékter pa kort och medellang sikt for statens olika sektorer samt individer-
na/hushallen, uppdelat pa méan och kvinnor.

Kort sikt, Kort sikt, Medellang sikt, Medellang sikt,
per man per kvinna per man per kvinna
Arbetsférmedlingen -46 000kr -46 000 kr -230 000kr -230 000 kr
Forsékringskassan 3 000 kr 1 000 kr 13 000 kr 6 000 kr
Ovrig stat 20 000 kr 20 000 kr 101 000 kr 98 000 kr
Individerna/hushallen 35 000 kr 25 000 kr 174 000 kr 123 000 kr

Skillnaden mellan konen ar mest pataglig vad giller deltagarnas fordndrade disponibla
inkomst ddr ménnen erhallit en storre fordndring dn kvinnorna. Orsak dr framst att
fler méan har kommit i heltidsarbete i Efter-liget och fler kvinnor har deltidsarbete.
Vad avser Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan och 6vrig stat dr skillnaderna mar-
ginella.

Lonsamhet

Tabell 8. Lonsamhet pa kort och medellang sikt fér samhallet samt for olika sektorer i
samhallet, uppdelat pa man och kvinnor.

Kort sikt, per Kort sikt, per Medellang Medellang sikt, per

man kvinna sikt, per man kvinna
Samhallet -5 000 kr 2000 kr 131 000 kr 165 000 kr
Kommun 3 000 kr 22 000 kr 47 000 kr 141 000 kr
Region -3 000 kr -2 000 kr 19 000 kr 20 000 kr
Staten totalt, varav -46 000 kr -49 000 kr -139 000 kr -150 000 kr
Arbetsférmedlingen -54 000 kr -54 000 kr -238 000 kr -238 000 kr
Forsakringskassan -5 000 kr -7 000 kr 6 000 kr -2 000 kr
Ovrig stat 13 000 kr 12 000 kr 93 000 kr 90 000 kr

Eftersom insatskostnaden i genomsnitt ar lika hog for bdda konen f6ljer utfallet pa
l6nsamheten resultatet som redovisats for intidkten i foregdende tabeller. Kvinnorna
har siledes hogre lonsamhet for samhillet men dven for kommunen och regionen
skapar kvinnorna en hogre lonsamhet. Skillnaden &r sirskilt markant for kommunens
del och en stor del av forklaringen dr att proportionellt fler mén &n kvinnor har gatt till
utbildning vilket paverkar kommunens lonsamhet negativt pa kort sikt.

Aterbetalningstid

Kvinnornas aterbetalningstid for samhillet dr nagot kortare &n for ménnen, vilket
huvudsakligen beror pé att fler mén &n kvinnor gar till studier. Skillnaden dr speciellt
stor for kvinnorna avseende kommunens aterbetalningstid.
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Tabell 9. i\terbetalningstid i manader fé6r samhallet samt for olika sektorer i samhallet,
uppdelat pa mén och kvinnor.

Mén Kvinnor
Samhéllet 14 12
Kommun 9 4
Region 18 17
Forsékringskassan 35 75

Effekter av fortsatt utveckling

Som redovisas ovan kan vi se att det samhéllsekonomiska resultat som Insjoriket
skapar genom Balder, har en dterbetalningstid pa 13 ménader. Totalt skapas arliga
intdkter pa 36 000 kr per deltagare och en 16nsamhet pa kort sikt motsvarande -3 000
kr per deltagare och 16nsamhet p&d medellang sikt motsvarande 142 000 kr per delta-
gare. Dessa intidkter bygger pa den stegforflyttning som deltagarna har gjort fran att de
skrivs in i Balder till att de skrivs ut, dvs. den livssituation som beskrivs i SUS.

Hur ser deltagarnas framtida utveckling ut, efter att de skrivits ut fran Balder? Detta ar
en mycket intressant fragestillning, vilken svarar pa hur hallbara resultat som Insjo-
riket skapar pa individniva. Det ingdr inte i detta uppdrag att géra den typen av ldng-
siktig uppfoljning. Daremot vill Payoff visa pa den samhallsekonomiska potential som
finns om det &r s att Balder ar duktiga i sitt arbetslivsinriktade rehabiliteringsarbete
och individerna pé sikt bade klarar av att bryta sitt utanférskap och fortsitter sin posi-
tiva efter att de lamnat Balder.

Tva framtidsscenarier som ger okad nytta

For att visa pa de potentiella varden som finns har Payoff gjort berdkningar utifrén tva
framtidsscenarion. Det forsta scenariot beskriver vilka virden som uppkommer om
hélften av de deltagare som har géatt till subventionerade anstéllningar klarar att ut-
veckla sin produktivitet, sa att de pa sikt klarar ett osubventionerat jobb. Det andra
scenariot beskriver vilka virden som skapas om hilften av de deltagare som har gott
till studier pé sikt klarar av att komma i arbete.

Framtidsscenario 1: hilften av deltagare med subventionerade anstéllningar klarar av
att fa ett osubventionerat arbete. Jimfort med utfallet vid utskrivning fran Balder 6kar
de samhaillsekonomiska intdkterna med 52 000 kr per individ och ar. Det betyder att
I6nsamheten 6kar fran -3 000 kr till 49 000 kr efter ett ar och 6kar fran 142 ooo kr till
399 000 kr efter fem &r.

Framtidsscenario 2: hilften av deltagare som ar i studier klarar av att fa ett osubvent-
ionerat arbete. Jimfort med utfallet vid utskrivning fran Balder 6kar de samhéllseko-
nomiska intdkterna med 57 000 kr per individ och ar. Det betyder att Ilonsamheten
Okar till 54 000 kr efter ett ar och okar till 424 ooo kr efter fem ar.

Om bada dessa tva scenarier skulle falla ut skulle den totala aterbetalningstiden for
insatsen Balder sjunka fran 13 ménader till fyra manader. Intdkterna skulle total sett
oka med 109 000 kr per individ och &r. Detta visar med stor tydlighet vikten av att
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arbeta langsiktigt och att bygga upp deltagarna for att lyckas std pa egna ben pa ett
héllbart sitt i framtiden, snarare dn att hitta kortsiktiga 16sningar dir individen inte
klarar av att langsiktigt forsorja sig sjalv.

Den uppfoljning av langsiktiga resultat som Insjoriket sjalva har gjort visar att delta-
garna efter tre ar antingen ar kvar pa samma niva eller har utvecklas ytterligare jaim-
fort med den status de hade nar de skrevs ut fran insatsen.4 Det visar att de insatser
som Insjoriket finansierar genomfors pa ett sidant sitt att resultaten ar hallbara och
skapar en grund for individen att utvecklas. Diarigenom finns det goda forutsattningar
att det ekonomiska resultatet med tiden forbéttras ytterligare, jamfort med de siffror
som redovisas i denna rapport.

Okad nytta vid minskade vardbehov

Utvirderingen i denna rapport bygger pa information frén SUS om individer-
nas/deltagarnas forsorjningssituation och i vilken omfattning de arbetar. Daremot
finns ingen information i SUS angéende i vilken omfattning individernas resursfor-
brukning av t.ex. vard paverkas.

Samordningsférbundet Insjorikets egen uppfdljning visar dock att de individer som
tagit del av en insats och har gjort en stegforflyttning mot egenforsorjning ocksad mar
béttre och har kommit vidare i sin rehabiliteringsprocess. Samordningsférbundet kon-
staterar samtidigt att manga av dessa personer inte fatt den vard de har varit i behov
av innan de kom till Insj6riket. Det betyder att individerna manga ganger har forbru-
kat mindre vard &n vad de egentligen har varit i behov av for att kunna ta ytterligare
steg i sin utvecklingsprocess. Payoff kan bekrifta att sé ofta ar fallet for grupper som
“hamnat mellan stolarna” och tidigare inte fatt den samordnade rehabilitering som de
behover.

Resultatet blir ofta att den faktiska vardforbrukningen pé kort sikt 6kar, genom att
individerna far “ratt” vard. Pa sikt skapar det emellertid forutsattningar for att indivi-
den mér bittre och dérigenom klarar sig med ett mindre stod fran varden och andra
stodfunktioner i samhallet.

Om en individ exempelvis kan minska sitt virdbehov med fem ldkarbesok per &r inom
primarvarden forbattras det samhéllsekonomiska resultatet for individen med cirka 7
500 kr per ar per individ. Om individen istéllet kan minska sitt behov av vard inom
psykiatrin med tre varddygn forbattras det ekonomiska resultatet for individen med ca
15 000 kr per ar per individ. Utifran att Samordningsférbundet Insjoriket finansierar
verksamhet som riktar sig mot mélgrupper som har behov av stod frén varden ar det
sannolikt att insatserna pé sikt tydligt minskar behovet av vard inom mélgruppen.
Dessa berdkningar ska dven analyseras utifran att Balder under 2017 stéttade 152 in-
divider.

4 Denna uppgift bygger pé information om de individer som man har fatt kontakt med
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Sammanfattning av den ekonomiska analysen

I diagram 5 nedan sammanfattar vi resultatet av den samhillsekonomiska analysen for
de 63 deltagare som ingéar i utvirderingen.

Sammanfattning
14 000 000 kr
12 000 000 kr
10 000 000 kr
8000 000 kr
6000 000 kr

4000000 kr

2000 000 kr -

- kr
Intdkt, kort sikt  Intikt, medellang sikt
-2000 000 kr

-4 000000 kr

Diagram 5. Figur som illustrerar insatsens atgardskostnad samt de intdkter som insatsen
genererat pa kort respektive medellang sikt.

I det ssmmanfattande diagrammet redovisas att Balder och Samordningsforbundet
Insjoriket skapar tydliga samhaillsekonomiska vinster. Orsaken &r, som vi redovisat
tidigare, att 25 av de 63 deltagarna i Balder har fatt stod att bryta sitt utanférskap och
komma i arbete. Dessutom har elva personer gatt till studier, vilket ar en viktig indika-
tor pa en positiv stegforflyttning mot arbete och egenforsorjning. Payoff vill dven lyfta
fram att kostnaden for insatsen Balder (32 000 kr/deltagare) ar betydligt ldgre dn den
genomsnittliga kostnaden (82 000 kr/deltagare) for samtliga insatser som vi tidigare
har utvirderat pa olika samordningsforbunds uppdrag. Se rapportserien fran Nation-
ella nitverket for samordningsférbund; NNS 2015:1. Det betyder att de insatser som
Samordningsférbundet Insjoriket finansierar dr kostnadseffektiva.
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Avslutande kommentar

Payoff hoppas att vi med denna rapport kan bidra till diskussion, analys och fortsatt
utveckling av Samordningsforbundet Insjoriket och de insatser som forbundet finansi-
erar.

Goteborg, 2018-06-19

Jonas Huldt och Ola Sabel

Payoff Utviardering och Analys AB
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